YOUSSEF ALDAIR CALVO MIRANDA

Bachiller en Ingenieria de Sistemas e Informética

Cusco, Peru
Teléfono: +51 965 494 647
Email: youssef.calvo@gmail.com
Portafolio digital:
https://goo.su/WTKO4Ed

PERFIL PROFESIONAL

Bachiller en Ingenieria de Sistemas e Informatica con experiencia en soporte técnico,
analisis de datos, desarrollo web y automatizacion de procesos. Con conocimientos en
Power BI, Python y SQL, orientado a la optimizacién de procesos mediante anélisis y
visualizacién de datos. Experiencia en mantenimiento de equipos, gestion de
inventarios, implementacién de soluciones digitales y mejora continua en entornos
corporativos.

Especial interés en analisis de datos, business intelligence, UX/UI y automatizacion de
procesos empresariales.

EXPERIENCIA PROFESIONAL

Soporte y Tecnologias de la Informacion

CIIP LATAM
Febrero 2025 — Marzo 2026

« Mantenimiento preventivo y correctivo de equipos informaticos.

« Soporte técnico a usuarios en hardware, software y redes.

o Documentacion y seguimiento de incidencias técnicas.

o Implementacion de mejoras en procesos de soporte TI.

o Disefio y desarrollo del sitio web institucional (WordPress, HTML, CSS).
« Creacidn de contenido visual para marketing digital y redes sociales.

« Implementacion de automatizaciones de procesos con n8n.

« Apoyo en estrategias digitales y comunicacion visual corporativa.

Docente Privado de Ofimética (Proyecto Freelance)
Abril 2025 — Agosto 2025
« Capacitacion personalizada en Microsoft Excel, Word y PowerPoint.

o Desarrollo de materiales digitales y guias préacticas.


mailto:youssef.calvo@gmail.com

Formacion en herramientas de productividad para entornos laborales y
académicos.

Asistente de Plataforma y Abastecimiento

SAGA FALABELLA — Cusco
Abril 2024 — Diciembre 2024

Control y distribucion de mercaderia mediante sistemas informaticos.
Gestion de inventarios y abastecimiento.
Coordinacion con areas logisticas y Tl para resolucion de incidencias.

Apoyo en digitalizacion de procesos operativos.

Auxiliar en Plataforma y Abastecimiento
Abril 2023 — Abril 2024

Control de flujo de productos en sistemas logisticos.
Seguimiento de movimientos de almacén y reposicion de stock.

Soporte técnico basico en equipos de registro.

Asistente de Bodega
Abril 2022 — Abril 2023

Gestion de inventarios, despacho y recepcion de mercaderia.
Registro y actualizacion de informacion en sistemas de gestion.

Coordinacion operativa para optimizar el abastecimiento.

EXPERIENCIA COMPLEMENTARIA

Recepcionista — Hospedaje San Antonio (2019 — 2021)
Atencidn al Cliente — Tienda de Ropa Trinitarias
Housekeeping — Hospedaje Manco Capac (Machupicchu)

Mozo — Restaurant Qoricancha (Machupicchu)

EDUCACION

Ingenieria de Sistemas e Informatica — Bachiller (2025)
Universidad Tecnoldgica de los Andes

Educacion Primaria y Secundaria
I.E.P. Abraham Lincoln — Cusco



CAPACITACIONES

e Programa en Python (Basico — Intermedio) — CIIP LATAM (2025)

e Programa de Especializacion en Ciberseguridad — CIIP LATAM (2025)
o Programa en Power BI (Basico — Intermedio) — CIIP LATAM (2025)

e Seminario de Tecnologias de la Informacion — UTEA (2024)

« Seminario de Investigacion en Ingenieria de Sistemas — UTEA (2023)

HABILIDADES TECNICAS

« Soporte técnico e infraestructura Tl

« Anadlisis de datos

« Visualizacion de datos

o Power Bl

e Python (béasico — intermedio)

e SQL (basico — intermedio)

« Automatizacion de procesos (n8n)

o Desarrollo web (WordPress, HTML, CSS, Flutter basico)
« Microsoft Excel avanzado

e Microsoft Word

e Microsoft PowerPoint

o Disefio grafico (Photoshop, Illustrator, Canva, Figma)
o Marketing digital

e Gestion de inventarios

o Documentacion técnica

COMPETENCIAS

e Resolucion de problemas
« Pensamiento analitico

e Trabajo en equipo

e Comunicacion efectiva

e Mejora continua



e Orientacién a resultados

IDIOMAS

Espafiol: Nativo
Inglés: Intermedio

REFERENCIAS

Disponibles a solicitud



